
■稲敷市異常通報システムのアクセス⽅法について

 稲敷市が管理する「道路の異常」、「防犯灯の異常」、「カーブミラーの異常」に関する情報提
供を受け付けるシステムです。皆様からの通報を受け、安全性をさらに⾼め、安⼼、快適な公
共インフラを提供していきます。お使いのスマホから簡単操作で、ご利⽤できます。

アクセスは
こちらから！

運⽤を開始します！
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稲敷市異常通報システムとは

通報を受け付けているのは…

異常通報 各対応

道路の異常 防犯灯の異常 カーブミラーの異常

・道路の陥没
・側溝の破損 など

・防犯灯の電気切れ
・⽇中の点灯 など

・⾓度調整
・割れ、破損 など

※上記以外に、市公式アプリや市公式LINEでも
アクセスが可能です。

右の⼆次元コードを、スマートフォン等を⽤いて読
みっていただくと、アクセスすることができます。



異常通報の流れ

・通報は24時間⼊⼒可能ですが、通報受付は開庁⽇の午前8時30分〜午後5時15分です。
・緊急で対応が必要な場合は、市役所へお電話ください。【☎029-892-2000】
・市が管理していない道路（私道）についての通報など、対応できない場合があります。

道路で不具合を発⾒したら、スマートフォンの
カメラを⽤いて、撮影してください。
※可能であれば、異常箇所の近景、遠景の写真をお
願いします。また、個⼈情報の映り込みにご注意く
ださい。例）異常個所の遠景例）異常個所の遠景

①写真を撮影する

②稲敷市異常通報システムページを開く

スマートフォン等から、「稲敷市異常通報シス
テム」のページを開く。
※アクセス⽅法については、当チラシの表⾯に⼆次
元コードを掲載していますので、そちらを読み取っ
てください。

③必須事項を⼊⼒する

※このシステムからの通報につきましては、必ずし
もご要望にお応えできるものではありません。優先
順位や管理者、法令の定め等により総合的に判断し
ますので、あらかじめご了承ください。

カテゴリーの選択、現場の状況、発⾒した場所
の情報等を⼊⼒してください。

④「報告する」のボタンをタップする

③で必要事項を⼊⼒後、⼊⼒内容を確認し、
「報告する」のボタンをタップすることで完了
となります。
※個別でのご回答はしません。対応状況について
は、「異常通報対応状況」からご確認ください。


