
【概要】                                                     

卒業アルバム制作業務を委託していた業者（写真館等）が、アルバム製造のため卒業アルバム

制作会社（株式会社イシクラ）が提供するシステムを利用しておりました。そのシステムは卒業ア

ルバム制作会社（株式会社イシクラ）がサーバー管理を委託する企業（以下、システム会社）にお

いて管理されておりましたが、システム会社に設置されたサーバーがランサムウェアによる不正

アクセスを受けました。不正アクセスで、二次被害の事実は確認されておりませんが、第三者が

一時的にサーバー内の情報を閲覧した可能性があるものです。 

【漏えいの可能性がある情報】  

稲敷市立新利根中学校 平成２９年度(201７年度)卒業アルバムに掲載された氏名及び写真 

生徒６２人  教職員２７人 

稲敷市立新利根幼稚園 平成３０年度(201８年度)卒園アルバムに掲載された氏名及び写真

園児２５人  教職員１３人 

稲敷市立新利根中学校 令和元年度(201９年度)卒業アルバムに掲載された氏名及び写真 

生徒７１人  教職員２７人                                         

 

【経緯】 株式会社イシクラに確認した経緯は次のとおりです。  

 

■２０２４年５月１８日 

システム会社に設置されたサーバーがランサムウェアによる不正アクセスを受けました。不正

アクセスを確認後、システム会社において通信遮断の措置を行いました。 

システム会社より警察へ被害届を提出し、アルバム制作会社において個人情報保護委員会及

び関係機関に対して必要な報告を実施しました。 

■２０２５年４月２１日 

株式会社イシクラに市教育委員会から連絡をとり、本件が判明いたしました。 

 

【今後の対応】  

 

本事案について関係事業者等との連携を密にするとともに、業務上重大な事態が発生した際

には速やかに学校に対し報告するようあらためて周知を徹底していきます。  

本事案に関して、関係者の皆様においては必要に応じて、カウンセリングなどの支援を行いま

すので、ご希望があれば学校または稲敷市教育委員会までご相談ください。 

【稲敷市立新利根中学校 ０２９７－８７－２０７1】 

【稲敷市教育委員会    ０２９－８９２－２０００】  

２０１７年度（平成29年度）、２０１８年度（平成30年度）、２０１９年度（令和元年度）作成

の卒業アルバムに掲載された情報の漏えいのおそれのある事案の発生について 

卒業アルバムに掲載された情報漏えいのおそれについて 


