
災害用伝言ダイヤル

土砂災害・洪水に備えて、
我が家の避難行動計画を作りましょう

家族が離ればなれに
なった時の避難所

覚えてください

案内放送が流れます

市外局番からダイヤルする

市外局番からダイヤルする

被災地以外の方は被災地の方の番号、被災地の方は自宅の電話番号をダイヤル

伝言の録音

伝言の再生

●家族の安否確認 ●携帯電話のメールの掲示板で確認する

●災害用伝言版（web171）

災害時、公衆電話は
一般電話よりつな
がりやすくなってい
ます。ただし、停電
等が考えられるた
めテレホンカードは
使用できなくなりま
す。小銭を用意して
おきましょう。

近年、台風等による大雨で洪水が頻発し、県内で死傷者が発生しております。
この「我が家のタイムライン」で災害時に取るべき行動を整理しておきましょう。

まず、総合防災マップで我が家の災害リスクを確認!
点線に沿って丸で囲む。(両方の場合もある)

土砂災害の
危険あり

河川氾濫による
浸水の危険あり

（避難所、親戚宅、友人宅）避難先 避難先までの移動手段 避難先までの移動時間

分

注意
すべきこと

気象・避難情報
の発令 逃げ遅れないためにやるべきこと

台風が接近
大雨のおそれ

天気予報や台
風進路予測な
ど気象庁が発
表する情報、
河川の水位に
注意!!

【警戒レベル１】

【警戒レベル２】

[浸水害・土砂災害]
気象 ： 早期注意情報

[浸水害]
気象 ： 大雨・洪水注意報
河川 ： 氾濫注意水位到達
　　　氾濫注意情報
[土砂災害]
気象 ： 大雨注意報

【警戒レベル３】
高齢者等避難が発令
[浸水害]
気象 ： 大雨・洪水警報
河川 ： 避難判断水位到達
　　　氾濫警戒情報
[土砂災害]
気象 ： 大雨警報（土砂災害）

市町村が
発令する
避難情報
に注意!!

【警戒レベル４】
避難指示が発令気象庁や都道

府県が発表
する情報や、
河川の水位
に注意!!

[浸水害]
気象 ： 記録的短時間大雨情報
河川 ： 氾濫危険水位到達
　　　氾濫危険情報
[土砂災害]
気象 ： 土砂災害警戒情報
　　　記録的短時間大雨情報

【警戒レベル５】
[浸水害]
気象 ： 大雨特別警報
河川 ： 氾濫発生！
　　　氾濫発生情報
[土砂災害]
気象 ： 大雨特別警報(土砂災害)

◆テレビやラジオで気象情報（台風情報）を確認する
◆避難先、移動手段、移動時間を再確認する
◆避難するときに持っていくものを確認する(         をつける)

◆避難しやすい服装に着替える
※河川や水田、崖に近づくのはやめましょう

◆我が家が避難するタイミングは警戒レベル３
◆高齢者など避難に時間のかかる人は避難を始める
・どこに避難するか、家族や親戚に伝える。
・（連絡する家族や親戚の電話番号 ：　　　　　　　　　　　）

点線に沿っていずれかを丸で囲む。 高齢者等　避難完了
のタイミング

◆我が家が避難するタイミングは警戒レベル４
◆危険な場所から全員避難する
・近所の人に声をかけて一緒に避難する。
・（声をかける相手 ：　　　　　　　　　　　　　　　　　）

警戒レベル４までに「全員」が避難完了！

全員が避難完了のタイミング

警戒レベル５になってからでは
『逃げ遅れ』になるリスク大！

・飲料水 ・食料品 ・着替え ・タオル
・懐中電灯 ・携帯ラジオ ・電池 ・携帯充電器
・通帳などの貴重品 ・マスク ・ウェットティッシュ
・常備薬 ・その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

名　称 電　話 メ　モ

名　称

かかりつけの
病　院

緊急連絡先

家族の
救急用データ

親戚知人の
連絡先

家族の
連絡先

電　話 メ　モ

災害用伝言ダイヤルは、大地震や大雨などによる大
規模な災害が発生した際に、被災地内とその他の地
域の方々との間で安否の確認や緊急連絡を取れるよ
うにするものです。「171」番へのダイヤル後ガイダン
スが流れますのでそれに従って利用してください（1
メッセージ約30秒）。災害用伝言ダイヤルの提供開始
は、テレビ・ラジオ等で通知されます。（契約一切不要）

携帯電話各社では、「災害用伝言板サービス」を提供しています。安
否情報の登録と確認をすることができます。また、事前に設定した
相手に情報を登録したことをメールで通知することもできます。
※詳しい操作方法などは携帯電話各社のホームページなどでご
確認ください

災害用伝言版（web171）については裏表紙にてご確認ください。

住　所
氏　名 電　話

氏　名 電話（会社・学校） 住　所 メモ （家族との関係）

氏　名 電話（会社・学校） 住　所 メモ （家族との関係）

氏　名 生年月日 血液型 アレルギー 常備薬 病　歴

避難所避難所

非常時に連絡しなければならない方などをメモしておくページです。事前に電話番号などを記入しておきましょう。

我が家のタイムライン 我が家の防災メモ
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